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Préambule

Créée par 'arrété préfectoral en date du 15 avril 2013, modifié par l'arrété du 11 décembre 2013,
la Communauté d’Agglomération du Bassin de Brive (Agglo de Brive) a pris la compétence « eau »
par délibération en date du 10 janvier 2014.

Suite a la prise de cette compétence et au retrait automatique des communes des anciennes
structures gestionnaires du service de |'eau, les syndicats mixtes des eaux de I'Yssandonnais et du
Coiroux ont été respectivement dissouts par arrétés inter-préfectoraux en date du 21 mai et du 28
juillet 2014.

Pour les autres communes, préalablement membres de syndicats des eaux, les élus de I'’Agglo de
Brive ont fait le choix d’adhérer a ces structures préexistantes, a savoir les syndicats mixtes des
eaux de I'’Auvézere, du Maumont, de la Région de Perpezac-le-Noir et de Bellovic et de production
d’eau potable du Périgord Est, par délibération en date du 27/02/2014.

Le présent rapport a été établi conformément aux dispositions des décrets n°2007-675 du 2 mai
2007, n°2015-1820 du 29 décembre 2015, de l'arrété du 2 mai 2007 modifié par I'arrété du 2
décembre 2013 et de la circulaire n°12/DE du 28 avril 2008.

Ces textes prévoient la présentation par le Président de I’Agglo de Brive a I'assemblée délibérante
des rapports annuels sur le prix et la qualité des services publics de I'eau potable et de
I"assainissement collectif et non collectif au titre de I'année écoulée, avant le 30 septembre.

Le rapport comprend (a minima) le calcul des indicateurs descriptifs du service et de performance

qui figurent dans les annexes V et VI du Code Général des Collectivités Territoriales.
Le bilan des indicateurs 2023 est présenté en page 8 du présent rapport et vous trouverez leurs
modalités de calcul tout au long du rapport.

Chaque année, le Service de I'Eau est chargé de renseigner ces indicateurs, sur la plateforme
S.I.S.P.E.A* de I'Observatoire national des services d’eau et d’assainissement qui recueille toutes les
données des services et, les met a la disposition du grand public, sous forme de cartes, syntheses et
rapports téléchargeables en ligne : http://www.services.eaufrance.fr/

Le présent rapport a été présenté en Commission Consultative des Services Publics Locaux
(C.C.S.P.L) le 4 septembre 2024, puis adopté en Conseil Communautaire le 23 septembre 2024.

Il est disponible en téléchargement sur le site internet de I’Agglo de Brive.

*S.1.5.P.E.A : Systeme d’information des services publics d’eau et d’assainissermernt
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http://www.services.eaufrance.fr/
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La présentation géneéerale

é La localisation de I’Agglo de Brive

Artois-Picardie

Douai

Seine-Normandie

Adour-Garonne

La Communauté d’Agglomération du
Bassin de Brive — Agglo de Brive — se
situe au Sud-Ouest du département de
la Correze.

Elle s’étend sur 808 km? dans le bassin
hydrographique Adour-Garonne et,
plus spécifiguement, le bassin-versant
de la Dordogne.

Elle compte 48 communes qui
regroupent plus de 111 000 habitants.

é Le périmetre et le fonctionnement du Service de I'Eau

L’Agglo de Brive exerce la compétence « eau » sur les 48 communes de son territoire mais est 'autorité

organisatrice du service sur 37 de ces communes (dont 2 en partie : Rosiers-de-Juillac et Malemort)

auxquelles s’ajoute la commune de Coubjours, située en Dordogne.

Pour les autres communes du territoire, la compétence « eau » a été déléguée a différents syndicats des

eaux (Maumont, Bellovic, Région de Perpezac-le-Noir et Auvézere).

A CONSERVER

REGLEMENT DE SERVICE :

¢ ean

ko i

AGGLO e—
de ‘E:' five ~

Le Service de I'Eau est rattaché a la Direction Générale de
I’Aménagement et des Services Techniques et, plus
particulierement, a la Direction de la Protection de la
Ressource en Eau qui compte 21 agents.

=2 Son fonctionnement est régi par le Reglement de service
de I'eau disponible sur le site internet de I’Agglo de Brive, qui

définit les obligations mutuelles des abonnés et du distributeur
d’eau.
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A noter | Depuis 1*" janvier 2022, les agents des services d’eau et d’assainissement sont tous mutualisés ; il
n’existe donc plus de services « Eau » et « Assainissement » a proprement parlé.

Les agents de la Direction de la Protection de |la Ressource en Eau sont répartis tel que :

s

Direction
5 agents

~

s ~
Pole maitrise d’ceuvre P6le urbanisme et P6le concession et
4 agents controle ouvrages
7 agents 5 agents
\ Y,

A noter | Par délibération du 6 juillet 2021, le conseil communautaire a approuvé le choix de SUEZ Eau
France comme délégataire des services publics d’eau potable, d’assainissement collectif et non collectif de
I’Agglo de Brive et la contractualisation d’un contrat unique de concession, pour une durée de 7 ans, a

compter du 1" janvier 2022.

A cet effet, une société dédiée a été créée: la Société des Eaux de I'’Agglomération du Bassin de Brive

(SEABB) dont le siege est situé « 3 avenue Roger Roncier — 19100 Brive »

Le délégataire se rémunere directement sur la facture d’eau (parts fixe et variable) mais également via
I'atteinte d’objectifs de performance et la réalisation de prestations prévues au contrat : travaux de

branchements d’eau.

Servicede I’ 1

2023

apport anr du g
LR

Brive.

NOTA BENE : Les activites d’exploitation
et d’investissement réalisées par le
délégataire ne sont pas détaillées dans le
présent rapport.

Elles sont disponibles dans le rapport
annuel du délégataire 2023 disponible sur
simple demande aupres de I‘Agglo de
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é Les structures gestionnaires de la compétence « eau »

Délégation de service public :

Délégataire - SUEZ (via la SEABB)
Svnd]cat des eaux de I'Auvézere : Service client : 05.67.80.67.68
05.55.73.50.14 Urgences techniques : 05.67.80.67.69 (24h/24)

- Ny
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N (ff -
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Le bilan des indicateurs reglementaires 2023

Indice Indice
Désignation consolidé* consolidé* | Page
2022 2023
Indicateurs descriptifs des services
D101.0 | Nombre d’habitants desservis = 99 700 102 265 /
D102.0 | Prix TTC du service au m? pour 120 m3 au 1¢" janvier N+1 1,81€ 1,86 € 30
D151.0 | Délai maximal d’ouverture des branchements 2j ouvrés 19
Indicateurs de performance
P103.2 Irr;c;liecaeuiz'c:anunsisf:;ze et de gestion patrimoniale des 109 109 16
P152.1 Taux de respect du délai contractue}l d’ouverture de 950% 100% 19
branchement des nouveaux abonnés
P155.1 | Taux de réclamations 14,3%o0 13,8%0 19
P104.3 | Rendement du réseau de distribution 83,3% 85,5% 21
P105.3 | Indice linéaire des volumes non comptés 2,17 m¥*/km/j | 1,72 m3/km/j | 22
P106.3 | Indice linéaire de pertes en réseau 1,83 m3/km/j | 1,45m3/km/j | 22
P108.3 | Indice avancement de la protection de la ressource en eau 71,7% 75,8% 23
P101.1 | Taux de conformité microbiologique de I'eau du robinet 100% 99,2% 24
P102.1 | Taux de conformité physico-chimique de I’'eau du robinet 99,3% 96,0% 24
P107.2 | Taux de renouvellement des réseaux d’eau 0,44% 0,38% 28
P151.1 | Fréquence des interruptions de service non programmées 4,9%0 5,5%o0 28
P153.2 | Durée d’extinction de la dette de la collectivité 1,9 ans 5,4 ans 31
P109.0 | Montant des actions de solidarité 0,02 cts/m3 0,06 cts/m? 31
P154.0 | Taux d’'impayés sur les factures d’eau de I'année précédente 3,0% 1,3% 32

(*) Indice consolidé = calculé a I’échelle de tout le Service de I’Eau sans distinction de secteur.
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Le patrimoine du service

Le patrimoine du service se compose de 7 usines de production d’eau potable en service, 97 réservoirs de
stockage d’eau traitée en service, 32 stations de reprise et pres de 1 900 km de réseaux d’adduction d’eau.

L’Agglo de Brive est globalement excédentaire en production mais doit toutefois faire appel a des
importations d’eau pour alimenter une petite partie de son territoire qui ne peut étre desservie par ses
propres ressources. Ainsi :

e le bourgde Cublac est alimenté par le syndicat mixte du Périgord Est situé en Dordogne,

e une partie de la commune de St-Solve est alimentée par le syndicat mixte des eaux de I'’Auvézére au
Nord du territoire,

e et un hameau sur la commune de Dampniat est alimenté par le syndicat mixte des eaux de Bellovic a
I"Est du territoire.

Le service de I'eau compte 8 unités de distribution (U.D.l.) distinctes comme explicité sur la carte en page 12.
Une unité de distribution étant un secteur géographique dans lequel la qualité de I'eau est homogene.

Certaines de ces unités ne sont pas figées car interconnectées entre elles (par exemple celles de Pigeon
Blanc et de St-Germain), ce qui permet une sécurisation de I'alimentation en eau, notamment en cas de
dysfonctionnement (casse, pollution d’une ressource, etc.) ou de travaux.

é les ressources d’eau brute

L’Agglo de Brive est alimentée a partir de ressources d’eau brute tres variées :

e 2 prises d’eau superficielles en riviere sur La Vézére,

e 1 prise d’eau dans la retenue d’eau du barrage de La Couze,
e 1 prise d’eau dans la résurgence karstique du Blagour,

e 4 forages profonds dans les vallées d’Entrecors et de Coly,
e ainsi qu’'une vingtaine de sources.

A noter | Uannée 2023 a été marquée par la publication de I'arrété préfectoral portant déclaration d’utilité
publique de l'instauration des périmetres de protection autour de la prise d’eau de Pigeon Blanc située sur la
Vézére (Commune d’Ussac), démarche initiée par le Service de I'Eau en 2011.
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é Les usines de production d’eau potable

Le service de I'eau est doté de 8 usines de production d’eau potable dont 7 sont en service.

En effet, I'ancienne usine du Blagour est a I'arrét depuis la mise en service des forages d’Entrecors et de la
nouvelle usine de décarbonatation. Elle permettait de traiter les eaux de la résurgence du Blagour a hauteur

de 50 m?3/h.

Usines de production d’eau

Type de traitement

Capacité
maximale

Usine du Pigeon Blanc (Ussac)

Traitement physico-
chimique complet,
affinage et désinfection

880 m3/h

19 360 m3/j
sur 22h

Traitement physico-
chimique complet,
affinage et désinfection

Pré-traitement des
boues

450 m3/h

9 900 m3/j
sur 22h

Traitement de
décarbonatation et
désinfection

240 m3/h

5760 m3/j
sur 24h
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Usine d’Agudour (Voutezac)

Traitement physico-
chimique complet,
affinage et désinfection

Traitement des boues

400 m3/h

8 400 m3/j
sur 22h

Traitement physique
simple et désinfection

20 m3/h

480 m3/j
sur 24h

Traitement physique
simple et désinfection

15 m3/h

360 m3/j
sur 24h

Traitement physique
simple et désinfection

20 m3/h

480 m3/j
sur 24h
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Cartographie des unités de distribution d’eau potable (UDI)
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